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Systemischer

Organisations- und N
Konfliktcoach
(m/w/d)

Losungsorientiert beraten
und begleiten in Organisationen

PROZESSBEGLEITUNG




Fur wen?

Mitarbeiter-/Personalvertreterinnen,
Betriebsrate, Ehrenamtliche in
Verbanden und Vereinen, Fach- und
Flhrungskrafte aus Sozial- und
Gesundheitsberufen, Mitarbeitende
im Personalwesen, Berater
und Trainerinnen

In Organisationen werden durch Kommunikation Regeln und Prozesse ge-
staltet. Eingebettet in Zustandigkeiten und Befugnisse ergibt sich daraus
ein vielschichtiges Miteinander, das immer wieder neu auszuhandeln ist.

Im Arbeitsalltag treten Ereignisse auf, die dieses Miteinander storen:
Prozessablaufe gehen an den Erwartungen von Kolleg*innen oder Kun-
den vorbei; scheinbar umstandliche Entscheidungs- und Losungswege,
unklare Zustandigkeiten sowie holprige Veranderungsprozesse werden
bemangelt. Auf der Seite der Personen finden wir Krankungen, Ent-
tauschungen und erlebte Wertschatzungsdefizite, die eine produktive
Zusammenarbeit in Teams oder zwischen Fuhrungskraften und Mitarbei-
terschaft hemmen.

Aus der Distanz betrachtet sind Konflikte hilfreiche Bestandteile in der
Zusammenarbeit von Menschen. Denn jeder Konflikt zeigt Irritationen im
Miteinander an und kann damit Wegbereiter fur hilfreiche Weiterentwick-
lungen in Organisationen sein. Allerdings fordern Konflikte, die dauerhaft
verdeckt oder ignoriert werden, Unzufriedenheit, verminderte Arbeitsleis-
tung und ,innere Kundigung". Tragfahige Losungen anzustreben ist damit
nicht nur fur unmittelbar Beteiligte von Bedeutung, sondern auch fur die
mittelbar von einem Konflikt betroffenen Organisationsmitglieder.

Die Weiterbildung gliedert sich in funf Prasenzseminare (13 Tage) und vier
online-Vertiefungstermine (je 3 Stunden)

In den Prasenzseminaren geht es um systemische
Gesprachstechniken, Kommunikations- und Beratungsmodelle,
wir Uben uns im Konflikt- und Organisationsverstehen, arbeiten
mit Verfahren fur Einzelne, Teams und grolRere Gruppen. Im
abschlieRenden Teil der Fortbildung probieren wir Werkzeuge zur
Gestaltung agiler und zeitgemaRer Organisationskulturen aus.

In den Vertiefungsterminen stehen der Transfer in die Praxis und
erganzende Ubungen im Zentrum.



27.11. - 29.11.2025

29.01. - 30.01.2026

19.03. — 21.03.2026

07.05. — 08.05.2026

25.06. — 27.06.2026

Methoden

kurze theoretische Einstiege
Ubungen in Kleingruppen
Arbeit an konkreten Fallen aus der Praxis
Rollenspiele

Feedback-Runden

Trainer

Stefan Trapp

Diplom-Sozialpddagoge (FH) / Systemischer Therapeut (SG) / Systemischer
Supervisor (SG) / Sozialtherapeut im Justizvollzugsdienst / externer Mitarbeiter
der kifas GmbH

Peter Weisser
Diplom-Padagoge (Univ.) / Diplom-Sozialpadagoge (FH) / Systemischer Coach
(SG) / Systemischer Supervisor (SG), GeschaftsfUhrer und Berater der kifas GmbH

Lernplattform

Uber einen persénlichen Zugang zu unserer Lernplattform
digital.kifas.org stehen alle Seminarunterlagen und -dokumentationen zur
Verfugung. Daruber hinaus bieten wir erganzende Materialien und Lernhilfen
sowie die Moglichkeit, die Lerngruppen online zu organisieren.

Zertifikat

Die Fortbildung kann mit einer Teilnahmebescheinigung oder einem Zertifikat
abgeschlossen werden. Voraussetzung fur das Zertifikat: Teilnahme an min-
destens 12 Prasenztagen und 2 Onlineveranstaltungen sowie Vorlage einer
schriftlichen Fallbearbeitung spatestens sechs Monate nach Abschluss der
Seminarreihe.



Prisenz-Seminare (3 Tage)
Tag 1:

Tag 2:
Tag 3:

Prisenz-Seminare (2 Tage)
Tag 1:
Tag 2:

Online-Seminare

Seminarkosten

Teilnahmegebthr ... ... ... ... .. ...

zzgl. folgende Kosten bei 2-Tages-Seminaren
Tagungspauschale inkl. Tagungsverpflegung . 185 €

ggf. Aufpreis fur Ubernachtungsgéste . ... ... 107 € thbucherrabatt
zzgl. folgende Kosten bei 3-Tages-Seminaren Bei Anmeldung bis
Tagungspauschale inkl. Tagungsverpflegung . 210 € £8.02.2025 erhal ;i"@
ggf. Aufpreis fur Ubernachtungsgaste . ... ... 214 € 10 % Rabatt au-f. die
Teilnahmegebuhr-
Tagungshauser
Beilngries, Schloss Hirschberg Neumarkt/Opf., Kloster St. Josef
Hirschberg 70, 92339 Beilngries Wildbad 1, 92318 Neumarkt/Opf.

www.tagungshaus-schloss-hirschberg.de | www.kloster-erleben.de

Ruckfragen
Inhaltliche Fragen beantwortet gerne
Peter Weisser | peterweisser@kifas.org | 0172/86970 28

Organisatorisches klart unsere Verwaltung
Ansprechpartnerin Tanja Biegerl | tanja.biegerl@kifas.org | 09972 /59798-70

Anmeldeschluss 30.09.2025 | Teilnahmeplatze: 12
Es gelten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen der kifas GmbH (www.kifas.org/AGB).



Seminar I: Prinzipien, Haltungen und Modelle

e Seminaraufbau, Lernplattform und Onlinemodule

e Anliegen und Positionen

e Systemische Grundbegriffe und Kommunikationsmodelle
e Wertschatzung, Respekt und anteilnehmende Neugierde
o Klassische und systemische Gesprachstechniken |

e Umgang mit eigenen Emotionen und Ubertragungen

e Sinnsysteme in meiner Organisation

Seminar IlI: Analysen, Emotionen und Zirkularitat

Konfliktformen und Ebenen der Konfliktunterbrechung
e Aufgaben und Dynamiken von (Konflikt-)Systemen

e Zirkulare Erklarungs- und Eskalationsmodelle

e Leitunterscheidungen fur soziale Konflikte

o Konfliktpersdnlichkeit(en) von Berater*innen

e Systemische Gesprachstechniken Il

Seminar lll: Einzelcoaching, innere Anteile und Raumlichkeit

e Aufbau und Gestaltung hilfreicher Beratungskontexte

e Hypothesen, Beobachterpositionen und Perspektivwechsel

e Ressourcenorientierung: (Konflikt-)Coaching in acht Schritten

e Arbeiten mit inneren Anteilen

e Bilder in der Beratung: ,Lichtgestalten” und ,Kellerkinder”

e Finzelberatung im Raum: Time-line, Tetralemma und Skalierung

Seminar IV: Teamcoaching, Entscheidungen und Akzeptanz

e Dynamik, Macht, Motivation in Gruppen

e Systemische Gesprachstechniken Il

e Gruppenberatung im Raum: Arbeiten mit Skulpturen
e Greifbar und sichtbar: Tischaufstellungen

o Strukturaufstellung: Problem-Losungs-Aufstellung

e Externalisierung als Intervention

Seminar V: Organisationscoaching, agile Werkzeuge und Verschreibungen

e Veranderungen: VUCADD, New Work, Innovation, Leadership

o Agile Arbeitsverfahren in Coaching und Workshop

e Sprache und Coaching: ,Wer muss hier welche Krote schlucken?”
o Milton-Modell: Stutzende Verschreibungen fur Leib und Seele

e Hypnosystemische Powertools

e Transfer in meine Arbeit



Infos im Internet
kifas.org/unsere-fortbildungsreihen




